UBEZPIECZENIE AUTO CASCO

Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Nr PL - AC2

Zatwierdzone
Uchwalg Zarzadu ,BTA Insurance Company” SE
Nr LV1_0002/02-03-03-2015-108 z dnia 06.10.2015 r.

BTA Insurance Company” SE na podstawie niniejszych
Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia (zwanych dalej: ,0WU")
zawiera umowy ubezpieczenia Auto Casco z osobami
fizycznymi,  przedsigbiorcami i  innymi  jednostkami
organizacyjnymi.

1. Wyjasnienia terminéw uzytych w OWU

BTA — ,BTA Insurance Company SE” z siedzibg w Rydze, ul.
K. Valdemara 63, Ryga, LV-1142, kotwa, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorstw Republiki totewskiej pod nr 40003159840,
dziatajgca w Polsce w ramach oddziatu zagranicznego
przedsiebiorcy pod firmg ,BTA Insurance Company SE” Spotka
europejska Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie, Aleje
Jerozolimskie 136, 02-305 Warszawa, wpisanego do rejestru
przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sadowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000493693, NIP:
108-00-16-534, REGON: 147065333.

Amortyzacja czesci i zespotéw — zmniejszenie sie wartosci
czesci i zespotdw w wyniku ich uzytkowania oraz procesu
starzenia.

ASO - Autoryzowana Stacja Obstugi — serwis naprawy
pojazddéw posiadajgcy autoryzacje producenta lub importera

pojazdu.
Awaria — nagfe i niespodziewane zdarzenie, wynikajace z
przyczyn wewnetrznych ubezpieczonego pojazdu,

uniemozliwiajgce uzytkowanie pojazdu, jego czesci lub
elementdw wyposazenia zgodnie z jego przeznaczeniem.
Bezszkodowa kontynuacja ubezpieczenia - kontynuacja
umowy ubezpieczenia w zakresie Auto Casco, zawartej na 12
miesiecy na okreSlony pojazd, z tytutu ktdrej BTA lub inny
zaklad ubezpieczen nie wyptacit i nie jest zobowigzany do
wypfaty odszkodowania.

Bezszkodowy przebieg ubezpieczenia - przebieg
ubezpieczenia w zakresie Auto Casco, w czasie ktdrego nie
zaistniato zdarzenie, za ktdre BTA lub inny zaktad ubezpieczen
wypfacit lub jest zobowigzany do wyptaty odszkodowania.
Przy ustalaniu bezszkodowego okresu ubezpieczenia nie
uwzglednia sie odszkodowan, po wyptacie ktorych
ubezpieczyciel realizujacy wyptate odszkodowania
ubezpieczenia Auto Casco przeprowadzit postepowanie
regresowe zakonczone refundacjg petnej wyptaconej kwoty.
Czesci oryginalne — czesci zamienne produkowane zgodnie
ze specyfikacjami i standardami produkcyjnymi ustalonymi
przez producenta pojazdu danej marki, ktorych producent
zadwiadcza, Zze zostaty wyprodukowane zgodnie ze
specyfikacjami i standardami produkcyjnymi producenta tego
pojazdu i sg takiej samej jakosci co czesci stosowane do
montazu pojazdu przez producenta, dostepne w ofercie
dostawcow niezaleznych od producenta pojazdu.

Czeéci oryginalne serwisowe - czeSci zamienne
produkowane zgodnie ze specyfikacja i standardami
produkcyjnymi ustalonymi przez producenta pojazdu danej
marki, rekomendowane przez producenta tego pojazdu i
dystrybuowane w autoryzowanych przez producenta pojazdu

SCA Y
punktach sprzedazy.

Czesci porownywalnej jakosci — czesci zamienne, ktdrych
producent zaswiadcza, ze s3 tej samej jakosci co czesci
stosowane do montazu danej marki przez jego producenta.
Dewastacja — umyslne zniszczenie lub uszkodzenie
ubezpieczonego pojazdu przez osoby trzecie.
Dokumenty pojazdu — dowdd rejestracyjny, karta pojazdu
(o ile zostata wydana), pozwolenie czasowe wydane przez
wiasciwy organ dokonujacy rejestracii.
Dokument ubezpieczenia — dokument potwierdzajacy
zawarcie umowy ubezpieczenia (polisa).
Doubezpieczenie - czynnos¢ polegajaca na
podwyzszeniu/uzupetnieniu sumy ubezpieczenia w nastepstwie
zmiany wartosci pojazdu lub w przypadku jej zmniejszenia po
wyptacie odszkodowania.
Franszyza integralna — wysokos¢ szkody, do ktorej BTA nie
wyptaca odszkodowania. W przypadku, gdy wysoko$¢ szkody
przekroczy ustalong w umowie ubezpieczenia franszyze
integralng, odszkodowanie wypfacane jest w petnej wysokosci.
Indywidualna ocena ryzyka - ustalenie skiladki oraz
zakresu ubezpieczenia na warunkach odmiennych niz
okreslono w taryfie sktadek oraz OWU.
Jazda prébna — uzytkowanie pojazdu w trakcie badan i prob,
polegajacych na jego eksploatacji, prowadzonych przez
przedsiebiorstwa produkujace pojazdy, czeSci zamienne lub
wyposazenie pojazdu oraz przez placéwki
badawczo-rozwojowe prowadzace takie badania.
Jazda testowa — uzytkowanie pojazdu przez potencjalnego
nabywce lub sprzedawce salonu dealerskiego lub inny punkt
sprzedazy.
Kierowca pojazdu — wiasciciel ubezpieczonego pojazdu lub
osoba kierujgca ubezpieczonym pojazdem za wiedzg i zgoda
wiasciciela w trakcie wystapienia zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa.
Kradziez — dziatanie sprawcy o znamionach okreslonych w
polskim Kodeksie Karnym (KK) - art. 278 (kradziez), art. 279
(kradziez z wkamaniem), art. 280 (rozbdj) oraz art. 289 (zabdr
w celu krétkotrwatego uzycia), w wyniku ktdrego doszto do
zaboru pojazdu (jego czesci lub wyposazenia) zabezpieczonego
w sposob przewidziany konstrukcjg pojazdu oraz zgodnie z
postanowieniami niniejszych OWU. Za kradziez nie uwaza sie
przywtaszczenia, o ktérym mowa w art. 284 KK.
Kontynuacja ubezpieczenia — zawarcie kolejnej umowy w
BTA bez przerwy w okresie ubezpieczenia lub w okresie 30 dni
od daty wygasniecia poprzedniej umowy ubezpieczenia Auto
Casco dotyczacej tego samego pojazdu oraz wiasciciela.
Materialy niebezpieczne — materiaty sklasyfikowane przez
miedzynarodowg umowe dotyczacg drogowego przewozu
towardw i fadunkdw niebezpiecznych (ADR) z dnia 30 wrzesnia
1957 r. oraz okre$lone przez Ustawe o przewozie drogowym
towaréw niebezpiecznych z dnia 28 listopada 2002 r.
Naprawa prowizoryczna - naprawa niezbedna do
kontynuowania jazdy w sposob bezpieczny i zgodny z
przepisami ruchu drogowego.
Odszkodowanie — kwota ustalona zgodnie z ninigjszymi
OWU i wyptacana Ubezpieczonemu Ilub innej osobie
uprawnionej z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia, w
przypadku zajécia zdarzenia losowego, objetego zakresem
ubezpieczenia okreslonym w OWU i umowie ubezpieczenia.
Okres eksploatacji (wiek pojazdu) — okres liczony w
petnych latach, ustalony jako roznica pomiedzy rokiem, w
ktorym zostata zawarta umowa ubezpieczenia a rokiem
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produkcji pojazdu. Wiek pojazdu ustalony przy zawarciu
umowy ubezpieczenia ma zastosowanie do  konca
obowigzywania okresu ubezpieczenia i obowigzuje przy
ustalaniu wysokosci odszkodowania.

Opcja ,gwarantowanej sumy ubezpieczenia” -
rozszerzenie zakresu ubezpieczenia, gwarantujgce w trakcie
likwidacji szkody kradziezowej lub catkowitej utrzymanie sumy
ubezpieczenia réwnej wartosci pojazdu z dnia zawarcia umowy
przez caly okres ubezpieczenia, niezaleznie od jej zmiany.
Opcja przeznaczona jest wytacznie dla pojazdéw w wieku do 5
lat, ubezpieczanych w wariancie SERWIS, z jednoczesnym
rozszerzeniem zakresu ochrony o zniesienie redukcji sumy
ubezpieczenia.

Opcja ,kluczyki” — rozszerzenie zakresu ubezpieczenia,
zapewniajgce w przypadku zaistnienia szkody polegajace
wyfgcznie na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie kluczykow,
karty, sterownikdw lub zamkédw pojazdu, pokrycie
udokumentowanych kosztéw ich naprawy lub wymiany oraz
przekodowania, z uwzglednieniem postanowien zawartych
punkcie 24.

Opcja ,lusterka” — rozszerzenie zakresu ubezpieczenia,
zapewniajgce w przypadku powstania szkody polegajace
wylacznie na  uszkodzeniu, zniszczeniu lub  utracie
zewnetrznych lusterek stanowigcych wyposazenie
standardowe pojazdu, pokrycie udokumentowanych kosztdw
ich naprawy lub wymiany, z uwzglednieniem postanowien
zawartych punkcie 25.

Polisa — dokument potwierdzajacy zawarcie umowy.
Pozostato$¢ pojazdu — czesci, elementy wyposazenia
pojazdu oraz zespoly pojazdu pozostate po szkodzie
catkowitej, posiadajace warto$¢ handlowa.

Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna Ilub
jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej,
prowadzaca we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub
zawodowg oraz wspdlnicy spotki cywilnej w  zakresie
wykonywanej przez nich dziatalnosci gospodarczej.
Przywlaszczenie — bezprawne wigczenie pojazdu do
swojego majatku lub wykonywanie wobec niego w inny
sposOb uprawnien wiasciciela przez osobe uprawniong do
korzystania pojazdu. Za przywiaszczenie uwaza sie rowniez
odmowe zwrotu pojazdu na wezwanie jego wiasciciela w
wyniku rozwigzania albo wygasniecia umowy uprawniajacej do
korzystania z pojazdu.

Redukcja sumy ubezpieczenia — zmniejszenie sumy
ubezpieczenia o kwote wyptaconego odszkodowania.
Reklamacja - wystgpienie skierowane do BTA przez
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego Iub Uprawnionego z
umowy ubezpieczenia, w ktorym zgtasza on zastrzezenia
dotyczace ustug $wiadczonych przez BTA, w tym odwotanie od
stanowiska BTA w przedmiocie przyznania lub odmowy
przyznania odszkodowania.

Systemy Audatex i Eurotax — systemy informatyczne
wykorzystywane przy ustaleniu kosztéw naprawy pojazdéw,
zawierajace bazy danych producentdw pojazddéw w zakresie
norm czasowych operacgji technologicznych, technologii
naprawy oraz cen czesci zamiennych.

Systemy Emprekis, Eurotax, Info-Ekspert — systemy
informatyczne wykorzystywane przez BTA przy ustaleniu
wartosci rynkowej pojazddw.

Suma ubezpieczenia — kwota wyrazona w PLN i okre$lona w
dokumencie ubezpieczenia oraz stanowigca gorng granice
odpowiedzialnosci BTA.

Suma ubezpieczenia brutto - uzgodniona z
Ubezpieczajgcym kwota wyrazona w PLN, odpowiadajaca
wartosci rynkowej ubezpieczonego pojazdu lub wyposazenia
dodatkowego, wraz z podatkiem VAT.

Suma ubezpieczenia netto — uzgodniona z Ubezpieczajagcym
kwota wyrazona w PLN, odpowiadajgca wartosci rynkowej
ubezpieczonego pojazdu lub wyposazenia dodatkowego,
pomniejszona o podatek VAT.

Szkoda - strata majatkowa powstata w wyniku jednego
zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg na zasadach
okreslonych w niniejszych OWU.

Szkoda catkowita — strata majgtkowa w pojezdzie, z
wytgczeniem szkdd polegajacych na utracie pojazdu w wyniku
kradziezy, ktdrej koszty naprawy ustalone zgodnie z punktem
22.2 przekraczajg 70% wartosci rynkowej pojazdu okreslonej na
dzier powstania szkody.

Szkoda czesciowa — strata majatkowa w pojezdzie, ktdrej
koszty naprawy ustalone zgodnie z punktem 22.2 nie
przekraczajg 70% wartosci rynkowej pojazdu okreslonej na
dzier powstania szkody.

Szkoda eksploatacyjna — szkoda powstata w wyniku zuzycia,
korozji, utlenienia, zawilgocenia ubezpieczonego pojazdu, plesni
jego czesci lub wyposazenia, a takze szkoda, do naprawienia
ktdrej zobowigzany jest okreslony podmiot w ramach gwarandji,
rekojmi za wady pojazdu, jego czesci lub wyposazenia albo za
wady naprawy pojazdu, jego czesci lub wyposazenia.

Szkoda kradziezowa - szkoda polegajgca na kradziezy
pojazdu, jego czesci lub wyposazenia.

Taryfa — wykaz sktadek ubezpieczeniowych stosowanych przez
BTA.

Ubezpieczajacy — osoba fizyczna (lub przedsiebiorca),
zawierajgca umowe ubezpieczenia i zobowigzana do opfacania
sktadki ubezpieczeniowej.

Ubezpieczony — osoba fizyczna (lub przedsigbiorca), na rzecz
ktdrej zawarto umowe ubezpieczenia.

Ubezpieczony pojazd — pojazd wymieniony w dokumencie
ubezpieczeniowym (marka, typ, model, nr rejestracyjny, numer
podwozia — nadwozia VIN).
Udziat wilasny - czesc
Ubezpieczajacego.
Urzadzenia przeciwkradziezowe — autoalarm, elektroniczna
blokada uruchomienia silnika (immobiliser) oraz mechaniczna

szkody pokrywana przez

blokada dzwigni skrzyni biegdw, zamontowane przez
producenta pojazdu lub podmiot profesjonalnie zajmujacy sie
montazem tych  urzadzen. Zamontowanie  urzadzen

przeciwkradziezowych przez podmiot profesjonalnie zajmujacy
sie montazem tych urzadzen musi by¢ pisemnie potwierdzone
stosownym zaswiadczeniem, wystawionym przez ten podmiot.
Wariant KOSZTORYS - przyjety w umowie wariant
ubezpieczenia, w ktdrym odszkodowanie za naprawe
uszkodzonego lub zniszczonego pojazdu ustalane jest na
podstawie wyceny sporzadzonej przez BTA w systemie Audatex
lub Eurotax, z uwzglednieniem postanowien zawartych w
punkcie 21.

Wariant SERWIS - przyjety w umowie wariant ubezpieczenia,
w ktérym odszkodowanie za naprawe uszkodzonego lub
zniszczonego pojazdu ustalane jest na podstawie przeditozonych
przez Ubezpieczonego rachunkoéw lub faktur, z uwzglednieniem
postanowien zawartych w punkcie 20.

Wartosc rynkowa pojazdu — warto$¢ pojazdu ustalona przez
BTA na postawie aktualnych na dzien ustalenia tej wartosci
notowan rynkowych cen pojazdu danej marki, modelu i typu,

z uwzglednieniem jego cech indywidualnych i historii
uzytkowania pojazdu. Notowania stanowigce podstawe do
ustalania wartosci pojazdu zawarte s3 w systemie Emprekis,
Eurotax, Info-Ekspert lub w innym katalogu uzgodnionym z
Ubezpieczajacym, wskazanym w umowie ubezpieczenia lub we
whniosku. Przy braku notowan rynkowych danego pojazdu
warto$¢ pojazdu ustalana jest indywidualnie. W przypadku
pojazdu fabrycznie nowego, ktdrego nabycie jest potwierdzone
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fakturg zakupu, jego warto$¢ nie ulega zmianie dla celéw
danej umowy ubezpieczenia w okresie 6 miesiecy, liczac od
daty wystawienia faktury.

Wypadek ubezpieczeniowy - przewidziane w umowie
ubezpieczenia zdarzenie losowe, wystgpienie  ktdrego
powoduje powstanie obowigzku wyptaty odszkodowania lub
innego $wiadczenia przez ubezpieczyciela.

Wyposazenie dodatkowe - elementy lub urzadzenia
niestanowigce wyposazenia standardowego, zamontowane w
pojezdzie na state po jego pierwszej rejestracji, ktorych
demontaz wymaga uzycia narzedzi i przyrzadéw
mechanicznych, z wylaczeniem instalacji zasilania gazem,
klimatyzadji oraz urzadzen przeciwkradziezowych.
Zamontowanie W pojezdzie instalacji gazowej, klimatyzacji
oraz urzadzen przeciwkradziezowych powoduje zwiekszenie
wartosci rynkowej pojazdu.

Za wyposazenie dodatkowe uznaje sie:

sprzet audiofoniczny;

2. sprzet audiowizualny;

3. sprzet tacznosci satelitarnej;

4. urzadzenia stuzace do nawigadcji;

5. urzadzenia gtoSnomdwiace;
6
7

—

. bagaznik zewnetrzny;

. taksometry i kasy fiskalne;
8. spojlery i naktadki.
Wyposazenie standardowe (fabryczne) - sprzet i
urzadzenia zamontowane trwale w pojezdzie w procesie
produkgdji lub w procesie przygotowania pojazdu fabrycznie
nowego do sprzedazy, przed jego pierwszg rejestracja.
Zdarzenie losowe — zdarzenie przyszie i pozbawione cech
pewnosci wystgpienia, niezalezne od woli Ubezpieczonego.
Wystapienie zdarzenia losowego moze powodowac po stronie
zaktadu ubezpieczen obowigzek wyptaty odszkodowania.

2. Przedmiot ubezpieczenia

2.1. Przedmiotem ubezpieczenia sg pojazdy mechaniczne,
ktorych okres eksploatacji nie przekroczyt 13 lat, z
zastrzezeniem punktu 2.3:

2.1.1. zarejestrowane na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;
2.1.2. niepodlegajace rejestracji, dopuszczone do ruchu na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej;

2.1.3. ktdrych suma ubezpieczenia w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia jest wieksza niz 7 000 PLN i nie przekracza
wartosci w odniesieniu dla:

2.1.3.1. samochoddéw osobowych i ciezarowych o
dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 t - 200 000 PLN;
2.1.3.2. samochoddw ciezarowych o dopuszczalnej masie
catkowitej pow. 3,5 t, ciggnikdw siodtowych i balastowych,
autobusoéw, ciggnikdw rolniczych - 400 000 PLN;

2.1.3.3. pozostatych niewymienionych pojazdéw - 120 000
PLN (wg wartosci brutto lub netto w zaleznosci od przyjetej w
umowie sumy ubezpieczenia wraz z wyposazeniem
standardowym).

2.2. Pojazd o wyzszej wartosci niz podana w punkcie 2.1.3
moze zosta¢ objety ochrong ubezpieczeniowa, wytgcznie po
uzyskaniu zgody uprawnionego pracownika BTA.

2.3. Pojazd, ktérego okres eksploatacji przekroczyt 13 lat
moze zostaC objety ochrong ubezpieczeniowa, pod
warunkiem:

2.3.1. bezszkodowej kontynuacji umowy;

2.3.2. jezeli okres eksploatacji pojazdu nie przekroczyt 16 lat;
2.3.3. jezeli suma ubezpieczenia jest wieksza niz 7 000 PLN.
2.4. Za optatg dodatkowej sktadki moze zostac objete ochrong
ubezpieczeniowa wyposazenie dodatkowe pojazdu o wartosci

maksymalnie do 10 000 PLN (wg wartosci brutto lub netto, w
zaleznosci od przyjetej w umowie sumy ubezpieczenia), przy
czym warto$¢ ta nie moze przekroczy¢ 15% sumy
ubezpieczenia pojazdu.

2.5. Wyposazenie dodatkowe, o ktdrym mowa w punkcie 2.4
moze zosta¢ objete ochrong, pod warunkiem ubezpieczenia
pojazdu w zakresie Auto Casco.

2.6. BTA wymaga nastepujacych urzadzen
przeciwkradziezowych:
2.6.1. dla samochodéw osobowych i ciezarowych o

dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 t o wartosci do 80 000
PLN — jedno zabezpieczenie przed kradzieza;

2.6.2. dla samochoddw osobowych i ciezarowych o
dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 t o wartosci powyzej
80 000 PLN — dwa samodzielne, odmiennego rodzaju (funkcji)
zabezpieczenia przed kradzieza, w tym immobiliser;
2.6.3. dla samochoddw ciezarowych o dopuszczalnej masie
catkowitej powyzej 3,5 t, ciggnikdbw samochodowych
(siodtowych i balastowych) i autobuséw o wartosci powyzej
80 000 PLN — jedno zabezpieczenie przed kradzieza;

2.6.4. motocykle, motorowery — jedno zabezpieczenie przed
kradzieza.

2.7. Przedmiotem ubezpieczenia, z zastrzezeniem punktu 2.8,
nie moga byc objete:

2.7.1. pojazdy uzytkowane na obszarach lotniska oraz tam,
gdzie pojazdy publiczne nie maja dostepu;

2.7.2. pojazdy stuzace do przewozu materiatéw wybuchowych,
fatwopalnych, chemikaliow toksycznych lub  materiatow
niebezpiecznych biologicznie lub substancji powodujacych
zanieczyszczenia Srodowiska, jak réwniez wszelkiego rodzaju
Zrodet promieniowania jonizujgcego uzywanego w przemysle
jadrowym;

2.7.3. pojazdy wojskowe;

2.7.4. pojazdy historyczne;

2.7.5. pojazdy wyscigowe, rajdowe uczestniczace w wyscigach
lub innych zawodach, w tym jazdach prébnych Ilub
treningowych, oraz w probach lub testach
wytrzymatosciowych;

2.7.6. pojazdy prototypowe oraz uzywane do jazd probnych;
2.7.7. pojazdy przystosowane do ruchu lewostronnego
(z kierownica po prawej stronie);

2.7.8. pojazdy wykorzystywane do nauki jazdy;

2.7.9. pojazdy wynajmowane zarobkowo;

2.7.10. pojazdy wykorzystywane w ramach dziatalnosci
gospodarczej polegajacej na przewozie przesytek kurierskich
i pocztowych;

2.7.11. pojazdy stuzace do zarobkowego przewozu o0sdb (taxi);
2.7.12. pojazdy wykorzystywane w ramach dziatalnosci
gospodarczej polegajacej na ochronie 0séb lub mienia;

2.7.13. pojazdy specjalistyczne przeznaczone do transportu
chorych, rannych (ambulansy, karetki pogotowia);

2.7.14. pojazdy pozarnicze;

2.7.15. pojazdy policyjne;

2.7.16. pojazdy udostepniane/uzyczane jako zastepcze na
zasadach innych niz wynajem pojazdu;

2.7.17. pojazdy bez waznej rejestracji lub bez waznego badania
technicznego,  potwierdzonego  wpisem w  dowodzie
rejestracyjnym, jezeli w odniesieniu do tego pojazdu
obowigzuje wymdg rejestracji lub dokonywania okresowych
badan technicznych.

2.8. BTA na podstawie indywidualnej oceny ryzyka moze
przyjac¢ do ubezpieczenia pojazdy o ktérych mowa w punkcie
2.7. Decyzje w tej sprawie podejmuje uprawniony pracownik
BTA.
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3. Zakres ubezpieczenia

3.1. Ubezpieczeniem Auto Casco objete sg szkody polegajace
na uszkodzeniu, zniszczeniu lub kradziezy pojazdu, jego czesci
lub wyposazenia, z wytaczeniem szkdd oraz innych zdarzen o
ktorych mowa w puncie 6.

3.2. Z zastrzezeniem punktu 3.3 ubezpieczenie Auto Casco
moze zosta¢ zawarte w wariancie:

3.2.1. SERWIS — w przypadku ubezpieczenia pojazdéw w
wieku do 3 lat;

3.2.2. KOSZTORYS.

3.3. W przypadku pojazdéw starszych niz 3 lata, nie wiecej
jednak niz 16 lat, na wniosek Ubezpieczajgcego umowa
ubezpieczenia, moze zostaC zawarta w wariancie SERWIS,
pod warunkiem rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej o
zniesienie zuzycia eksploatacyjnego cze$ci i zespotdéw
zakwalifikowanych do wymiany (zniesienie amortyzadji czesci
i zespotow przeznaczonych do wymiany).

3.4. Ubezpieczeniem Auto Casco objete s3 szkody w
pojezdzie, powstate na terytorium Polski i Europy, z
wytaczeniem nastepujacych panstw: Biatorusi, Motdawii,
Ukrainy oraz europejskiej czesci Rosji, z zastrzezeniem punktu
4.1.1oraz 5.1.1.

4. Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia

4.1. Na wniosek Ubezpieczajacego i po optacie dodatkowej
sktadki, BTA rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej o:
4.1.1. szkody powstate na terytorium: Biatorusi, Motdawii,
Ukrainy oraz europejskiej czesci Rosji;

4.1.2. szkody powstate w wyposazeniu dodatkowym;

4.1.3. zniesienie franszyzy integralnej;

4.1.4. zniesienie amortyzacji czesci i zespotdw przeznaczonych
do wymiany;

4.1.5. zniesienie redukcji sumy ubezpieczenia;

4.1.6. opcje ,kluczyki”;

4.1.7. opcje ,lusterka”;

4.1.8. opcje ,gwarantowanej sumy ubezpieczenia”.

4.2. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia nie ma
mozliwosci zmiany zakresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem
punktu 4.3.

4.3. Zgode na zmiane zakresu w trakcie trwania umowy
ubezpieczenia wydaje uprawniony pracownik BTA.

5. Zmniejszenie zakresu ubezpieczenia

5.1. Na wniosek Ubezpieczajgcego i
wysokosci sktadki BTA:

5.1.1. ogranicza odpowiedzialno$¢ wytacznie do szkod
powstatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

5.1.2. w umowie ubezpieczenia stosuje udziat wiasny w
kazdej szkodzie, ktérego wysoko$¢ okresla Ubezpieczajgcy
przed zawarciem umowy ubezpieczenia. Wysoko$¢ udziatu
wiasnego moze wynosi¢ 500 PLN, 1 000 PLN, 1 500 PLN lub
2 500 PLN.

5.2. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia nie ma
mozliwosci zmiany zakresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem
punktu 5.3.

5.3. Zgode na zmiane zakresu w trakcie trwania umowy
ubezpieczenia wydaje uprawniony pracownik BTA.

6. Wylaczenia z zakresu ubezpieczenia

6.1. BTA nie odpowiada za szkody:
6.1.1. powstate przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

po zmniejszeniu

6.1.2. powstate w wyposazeniu dodatkowym pojazdu nie
wymienionym w dokumencie ubezpieczenia;

6.1.3. powstate na terytorium kraju nieobjetego ochrong
ubezpieczeniowa;

6.1.4. nieobjete zakresem ochrony;

6.1.5. ktérych warto$¢ brutto nie przekracza (franszyza
integralna):

6.1.5.1. w przypadku szkéd powstatych w samochodach
osobowych i ciezarowych o dopuszczalnej masie catkowitej do
3,5 t - 400 PLN;

6.1.5.2. w przypadku szkoéd powstatych w pozostatych
pojazdach - 0,5% sumy ubezpieczenia, nie mniej niz 600 PLN.
Wylaczenie to nie ma zastosowania w przypadku umow
ubezpieczenia, w ktorych franszyza integralna zostata zniesiona
oraz szkdd powstatych w wyposazeniu dodatkowym;

6.1.6. powstate w materiatach pednych i smarnych oraz
ptynach eksploatacyjnych;

6.1.7. polegajace na utracie paliwa, ptyndw eksploatacyjnych;
6.1.8. polegajace na uszkodzeniu napisow i naklejek
reklamowych;

6.1.9. polegajace na uszkodzeniu silnika powstate wskutek
zassania wody;

6.1.10. polegajace na uszkodzeniu przewoddw przez zwierzeta
wskutek pogryzienia i ktorych wartos¢ brutto przekracza 30%
sumy ubezpieczenia. BTA ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody
wylgcznie do wartosci 30% sumy ubezpieczenia;

6.1.11. powstate w pojezdzie lub wyposazeniu dodatkowym
wskutek zalania, ktore nastgpito w wyniku kontynuowania
jazdy w warunkach stwarzajacych zagrozenie zalania;

6.1.12. powstate wskutek awarii;

6.1.13. eksploatacyjne;

6.1.14. powstate w wyniku niewtasciwego doboru paliwa,
ptynéw i materiatéw eksploatacyjnych;

6.1.15. powstate wskutek wadliwego doboru i montazu
instalacji gazowej, klimatyzacji lub wyposazenia dodatkowego;
6.1.16. powstate w wyniku zastosowania do naprawy
nieodpowiednich czesci lub urzadzen wykorzystanych przy
naprawie pojazdu;

6.1.17. spowodowane podczas uzytkowania pojazdu lub
wyposazenia dodatkowego niezgodnie z jego przeznaczeniem,
o ile istniat zwigzek przyczynowy miedzy uzywaniem pojazdu
niezgodnie z jego przeznaczeniem a zaistniatg szkoda;

6.1.18. spowodowane podczas uzytkowania niesprawnego
pojazdu, o ile istniat zwigzek przyczynowy miedzy
uzytkowaniem niesprawnego pojazdu a zaistniatg szkoda;
6.1.19. powstate wskutek przewozu ubezpieczonym pojazdem
materiatdbw  wybuchowych lub innych niebezpiecznych
tadunkéw;

6.1.20. powstate wskutek wad technicznych, konstrukcyjnych
lub ukrytych;

6.1.21. powstate wskutek niewtasciwego zatadowania i
przewozenia fadunku lub bagazu;

6.1.22. powstate wytacznie w ogumieniu pojazdu, chyba ze
powstaty one wskutek dziatania osdb trzecich;

6.1.23. spowodowane w czasie wykonywania napraw i
konserwacji;

6.1.24. powstate w pojezdzie oddanym do sprzedazy
komisowej lub inne;j.

6.2. BTA nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody oraz inne
zdarzenia powstate:

6.2.1. w pojazdach wymienionych w punkcie 2.7;

6.2.2. wskutek razacego niedbalstwa, umysinego dziatania lub
zaniechania Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub osoby
uprawnionej do kierowania ubezpieczonym pojazdem, chyba
ze W razie razacego niedbalstwa zaptata odszkodowania

4/12




odpowiada w danych okoliczno$ciach wzgledom stusznosci;
6.2.3. podczas kierowania pojazdem przez wiasciciela lub
upowaznionego kierowce po uzyciu alkoholu lub w stanie
nietrzezwosci, pod wplywem  narkotykow,  $rodkow
psychotropowych, Srodkéw zastepczych w  rozumieniu
przepisow Ustawy o przeciwdziataniu narkomanii albo
podobnie dziatajgcych lekéw, o ile stan ten miat wptyw na
zaistnienie  zdarzenia  przewidzianego w  umowie
ubezpieczenia;

6.2.4. podczas kierowania pojazdem przez wiasciciela lub
upowaznionego  kierowce bez waznych  uprawnien,
wymaganych prawem kraju zajécia zdarzenia, o ile stan ten
miat wplyw na zaistnienie zdarzenia przewidzianego w
umowie ubezpieczenia;

6.2.5. wowczas, gdy kierowca zbiegt lub oddalit sie z miejsca
wypadku pomimo spoczywajacego na nim prawnego
obowigzku pozostania na miejscu zdarzenia, o ile miato to
wplyw na zaistnienie zdarzenia przewidzianego w umowie

ubezpieczenia;
6.2.6. podczas ruchu ubezpieczonego pojazdu bez waznej
rejestracji lub bez waznego badania technicznego,

potwierdzonego wpisem w dowodzie rejestracyjnym, jezeli w
odniesieniu do tego pojazdu obowigzuje wymadg rejestracji lub
dokonywania okresowych badan technicznych, a stan
techniczny pojazdu miat wplyw na zajscie wypadku
ubezpieczeniowego;

6.2.7. w wyniku trzesienia ziemi, dziatan wojennych, stanu
wojennego, stanu wyjatkowego, lokautéw, aktéw terroryzmu
i sabotazu, a takze szkody zaistniate w pojazdach czynnie
uczestniczacych w akcjach protestacyjnych, blokadach drdg,
strajkach oraz zamieszkach;

6.2.8. wskutek dziatania energii jadrowej Ilub skazenia
radioaktywnego, pola magnetycznego i
elektromagnetycznego, promieni laserowych i maserowych;
6.2.9. wskutek konfiskaty, obowigzkowych $wiadczen na rzecz
wojska, nacjonalizacji, przetrzymywania lub zarekwirowania
mienia przez wiadze;

6.2.10. podczas uzywania pojazdu przez wiasciciela lub
upowaznionego kierowce jako narzedzia przestepstwa;
6.2.11. w pojazdach stanowigcych witasno$¢ innej osoby niz
wymienionej w dokumencie ubezpieczenia jako wiasciciel, z
wytagczeniem przypadku gdy wiasno$¢ pojazdu przeszta z
leasingodawcy na leasingobiorce;

6.2.12. spowodowane w innych okolicznosciach niz podano w
zgtoszeniu szkody, jezeli odmienne okolicznosci  szkody
podane zostaty przez Ubezpieczajacego w celu Swiadomego
wprowadzenia BTA w bitad i majg znaczenie dla ustalenia
odpowiedzialnosci BTA.

6.3. BTA nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku szkod
polegajacych na utracie pojazdu w wyniku kradziezy:

6.3.1. gdy w chwili jej dokonywania ubezpieczony pojazd nie
posiadat zainstalowanych lub zamontowanych urzadzen
przeciwkradziezowych, okreslonych w OWU;

6.3.2. gdy w chwili jej dokonywania pojazd nie byt
zabezpieczony przed kradzieza w sposob przewidziany w jego
konstrukgji lub byt zabezpieczony w sposob przewidziany w
jego konstrukcji, ale nie byly uruchomione wszystkie
znajdujace sie w pojezdzie urzadzenia przeciwkradziezowe
okreslone w niniejszych OWU, chyba ze pojazd zostat utracony
na skutek rozboju;

6.3.3. w przypadku pozostawienia bez nadzoru w pojezdzie
lub w innym miejscu, do ktérego majg dostep osoby
nieupowaznione do korzystania z pojazdu:

6.3.3.1. dokumentdéw pojazdéw;

6.3.3.2. kluczy, karty lub innego urzadzenia stuzacego do jego

otwarcia i/lub uruchomienia;

6.3.4. jezeli w okresie trwania umowy ubezpieczenia doszto do
utraty kluczy, karty lub innego urzadzenia stuzacego do otwarcia
i/lub uruchomienia pojazdu, a Ubezpieczony nie dokonat
wymiany zamkéw badz przekodowania sterownikéw i nie
poinformowat o tym fakcie BTA. Wymiane zamkow lub
przekodowanie sterownikéw nalezy udokumentowac fakturg lub
rachunkiem;

6.3.5. jezeli doszlo do przywilaszczenia pojazdu przez osobe
trzecia.

7. Zawarcie umowy ubezpieczenia

7.1. Na podstawie niniejszych OWU umowe ubezpieczenia
zawiera sie na okres 12 miesiecy, o ile nie umoéwiono sie inaczej.
7.2. BTA zastrzega sobie prawo do indywidualnej oceny ryzyka
przyjmowanego do ubezpieczenia.

7.3. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie pisemnego
whiosku ztozonego przez Ubezpieczajacego.

7.4. Wniosek ubezpieczeniowy zawiera nastepujace dane:

7.4.1. imie, nazwisko (nazwe), adres, e-mail, telefon i
PESEL/REGON Ubezpieczajacego;

7.4.2. imie, nazwisko (nazwe), adres, e-mail, telefon i
PESEL/REGON Ubezpieczonego;

7.4.3. zakres ubezpieczenia;

7.4.4. okres ubezpieczenia;

7.4.5. marke, typ, model pojazdu;

7.4.6. numer rejestracyjny pojazdu;

7.4.7. numer podwozia — nadwozia VIN;

7.4.8. rok produkgji pojazdu;

7.4.9. sume ubezpieczenia;

7.4.10. dane o dokumentach zakupu pojazdu;

7.4.11. informacje o przeznaczeniu pojazdu;

7.4.12. informacje o wyposazeniu pojazdu;

7.4.13. informacje o urzadzeniach przeciwkradziezowych;
7.4.14. informacje o liczbie kluczykéw/kart do pojazdu
sterownikéw urzadzen przeciwkradziezowych.

7.5. Wniosek o zawarcie ubezpieczenia wypetnia i podpisuje
Ubezpieczajacy lub osoba uprawniona do sktadania o$wiadczen
woli w imieniu i na rzecz Ubezpieczajgcego.

7.6. Wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia stanowi
integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia.

7.7. Ubezpieczajacy zawierajgc umowe  ubezpieczenia
podejmuje decyzje o zakresie ubezpieczenia, w szczegdlnosci o:
7.7.1. zakresie terytorialnym ubezpieczenia;

7.7.2. wariancie ubezpieczenia;

7.7.3. redukcji sumy ubezpieczenia lub jej zniesieniu;

7.7.4. zniesieniu franszyzy integralnej;

7.7.5. wysokosci udziatu wiasnego lub jego braku;

7.7.6. zastosowaniu lub zniesieniu amortyzacji czesci i zespotdw
przeznaczonych do wymiany;

7.7.7. wykupieniu opdji rozszerzajacych zakres ubezpieczenia.
7.8. Umowa ubezpieczenia zawierana jest po uprzednim
sprawdzeniu:

7.8.1. dokumentdw pojazdow;

7.8.2. cech identyfikacyjnych pojazdu;

7.8.3. stanu pojazdu;

7.8.4. wyposazenia dodatkowego;

oraz po  sporzadzeniu  dokumentagji
ubezpieczanego pojazdu przez BTA.

7.9. Wymdg sporzadzenia dokumentacji fotograficznej nie
dotyczy:

7.9.1. ubezpieczania nowego pojazdu zakupionego u dealera na
terenie Polski;

7.9.2. umowy ubezpieczenia zawieranej w BTA na kolejny
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(nastepny)  okres  ubezpieczenia, pod  warunkiem
niewystagpienia szkody oraz przerwy pomiedzy okresami i
niedokonania zmian w pojezdzie.

7.10. BTA moze odmdwic¢ zawarcia umowy ubezpieczenia bez
podawania przyczyny lub uzaleznic jej zawarcie od:

7.10.1. uzyskania dodatkowych informacji majacych zwigzek z
ewentualnym zawarciem umowy ubezpieczenia;
7.10.2. zamontowania dodatkowych
przeciwkradziezowych;

7.10.3. wprowadzenia indywidualnie ustalonej wysokosci
franszyzy integralnej

lub udziatu wiasnego lub innych postanowien dodatkowych.
7.11. BTA potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia
dokumentem ubezpieczenia.

8. Suma ubezpieczenia

8.1. Suma ubezpieczenia okreslona w dokumencie
ubezpieczenia powinna odpowiada¢ wartosci  rynkowej
pojazdu/wyposazenia dodatkowego na dzien zawarcia umowy
ubezpieczenia.

8.2. Suma ubezpieczenia moze zosta¢ okreSlona w
wartosciach brutto lub netto, z uwzglednieniem punktu 8.3.
8.3. Ustalenie sumy ubezpieczenia w wartosciach netto
dotyczy jedynie przypadku, gdy Ubezpieczajgcy ma prawo do
odliczenia catosci lub czesci podatku VAT naliczonego przy
nabyciu pojazdu/wyposazenia dodatkowego.

8.4. W przypadku pojazdu fabrycznie nowego zakupionego u
dealera na terenie Polski:

8.4.1. suma ubezpieczenia pojazdu powinna odpowiadac
wartosci okreslonej na fakturze;

8.4.2. suma ubezpieczenia pojazdu nie ulega zmianie w
okresie pierwszych 6 miesiecy umowy ubezpieczenia zawartej
na roczny okres, liczony od daty wystawienia faktury.

8.5. O ile nie umdwiono sie inaczej, suma ubezpieczenia ulega
zmniejszeniu o kwote kazdego wyptaconego odszkodowania.
8.6. Suma ubezpieczenia moze zosta¢ podwyzszona w trakcie
trwania umowy ubezpieczenia, po opfaceniu dodatkowej
sktadki, w przypadku:

urzadzen

8.6.1. zwiekszenia sie wartosci pojazdu/wyposazenia
dodatkowego;

8.6.2. zmniejszenia sumy ubezpieczenia w nastepstwie
wyptaty odszkodowania.

8.7. Podwyzszona suma ubezpieczenia stanowi gorng granice
odpowiedzialnosci BTA od dnia nastepnego po optaceniu
sktadki. Sktadke za doubezpieczenie lub zwiekszenie sie sumy
ubezpieczenia ustala sie wedtug taryfy sktadek obowigzujacej
w dniu dokonywania korekty sumy ubezpieczenia.

8.8. Uzupelnienie lub zwiekszenie sumy ubezpieczenia musi
by¢ poprzedzone przeprowadzeniem ponownych ogledzin
pojazdu i wykonaniem dokumentacji fotograficznej.

8.9. Zamontowanie w pojezdzie instalacji gazowej,
klimatyzacji oraz urzadzen przeciwkradziezowych powoduje
zwiekszenie wartosci rynkowej pojazdu. Ustalenie wysokosci
sumy ubezpieczenia w powyzszym przypadku dokonywane
jest zgodnie z Instrukcjg okreSlania wartosci rynkowej
pojazddw, opracowang przez Stowarzyszenie Rzeczoznawcow
Techniki Samochodowej i Ruchu Drogowego.

9. Sposdb ustalania skiadki ubezpieczeniowej

9.1. Skladke za ubezpieczenie ustala sie za czas trwania
odpowiedzialnoci BTA oraz wedtug taryfy aktualnej w dniu
zawierania umowy ubezpieczenia.

9.2. Wysoko$¢ skiadki ustalana jest jako iloczyn sumy

ubezpieczenia oraz stawki okreslonej w taryfie, o ktorej mowa
w punkcie 9.1, z zastosowaniem przystugujacych
Ubezpieczonemu znizek/zwyzek oraz sktadek minimalnych.
9.3. Sktadka ustalana jest po dokonaniu oceny ryzyka
ubezpieczeniowego i uzalezniona jest od:

9.3.1. zakresu ubezpieczenia;

9.3.2. sumy ubezpieczenia;

9.3.3. marki, modelu, rodzaju pojazdu;

9.3.4. wieku pojazdu;

9.3.5. przeznaczenia pojazdu i konstrukcji pojazdu;

9.3.6. wieku Ubezpieczonego, wspdiwiasciciela;

9.3.7. okresu posiadania uprawnien do kierowania pojazdem
danej kategorii przez Ubezpieczonego, wspdtwiasciciela;
9.3.8. osobowosci prawnej;

9.3.9. strefy geograficznej (strefa regionalna) zarejestrowania
pojazdu lub  miejsca  zameldowania lub  siedziby
Ubezpieczonego;

9.3.10. okresu ubezpieczenia;

9.3.11. sposobu ptatnosci;

9.3.12. dotychczasowego przebiegu ubezpieczenia (klasa
bonus malus);

9.3.13. bezszkodowej kontynuacji umowy w BTA lub w innych
zaktadach ubezpieczen;

9.3.14. zawarcia/posiadania w BTA innych ubezpieczen.

9.4. Szczegbtowe zasady ustalania sktadek za ubezpieczenie
Auto Casco okreSlone sg w taryfie sktadek obowigzujacej na
dzier zawarcia umowy ubezpieczenia.

9.5. Dotychczasowy przebieg ubezpieczenia ustala sie na
podstawie:

9.5.1. zadwiadczen wydanych przez zaktady ubezpieczen lub
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny;

9.5.2. informacji zawartych w bazie umoéw i szkod
prowadzonych przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny,
na mocy uprawnien nadanych na podstawie art. 104 ust. 1
pkt 4 Ustawy o Ubezpieczeniach Obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. z 2003 roku, nr 124,
poz. 1152 z pdéznigjszymi zmianami).

9.6. BTA zastrzega sobie prawo weryfikacji informacji, o
ktérych mowa w punkcie 9.5.1, w bazie umdw i szkéd, o ktorej
mowa w punkcie 9.5.2.

10. Sposdb optacenia sktadki ubezpieczeniowej

10.1. Skfadka za ubezpieczenie Auto Casco pfatna jest
jednorazowo lub w ratach, z zastrzezeniem punktu 10.2.
Zaptata sktadki/raty moze by¢ dokonana gotdwka lub w formie
przelewu bankowego.

10.2. BTA moze wyrazi¢ zgode na opfate sktadki rocznej w
ratach, przy czym terminy opfat kolejnych rat skladki BTA
okres$la w dokumencie ubezpieczenia, a nieoptacenie kolejnej
raty sktadki we wskazanym terminie moze powodowac ustanie
odpowiedzialnosci BTA zgodnie z punktem 11.3.

10.3. Jezeli zaptata skfadki lub raty sktadki dokonywana jest w
formie przelewu bankowego, za date zaptaty uwaza sie date
uznania rachunku bankowego BTA, petng wymagalng kwotg
wskazang w umowie ubezpieczenia.

10.4. BTA moze potraci¢ zalegty sktadke lub rate sktadki z
kwoty wyptacanego odszkodowania, gdy termin jej ptatnosci
przypadat przed dniem wyptaty odszkodowania. Zapis ten nie
ma zastosowania w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia
na cudzy rachunek.

10.5. W przypadku rozlozenia sktadki na raty, nieoptacenie w
terminie  wskazanym w  dokumencie  ubezpieczenia
ktorejkolwiek z nich moze skutkowaé natychmiastowg
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wymagalnoscig wszystkich pozostatych do zaptaty rat.

10.6. Szczegbtowe zasady dotyczace ustalania sposobu
optacenia skfadek za ubezpieczenie Auto Casco okre$lone sa w
taryfie sktadek obowigzujacej na dzien zawarcia umowy
ubezpieczenia.

11. Czas trwania odpowiedzialnosci

11.1. Odpowiedzialno$¢ BTA rozpoczyna sie:

11.1.1. od dnia nastepujgcego po zawarciu umowy
ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego
po zaptaceniu sktadki — dotyczy ptatnosci jednorazowych;
11.1.2. od dnia okreSlonego na dokumencie ubezpieczenia
jako pierwszy dzier okresu ubezpieczenia — dotyczy ptatnosci
ratalnych lub z odroczong ptatnoscia.

11.2. Jezeli BTA ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed
zapfaceniem skiadki lub jej pierwszej raty, a skfadka lub jej
pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie, BTA moze
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zgdac
zaptaty sktadki/pierwszej raty sktadki za okres, przez ktdry
ponosito odpowiedzialnos¢. W razie braku wypowiedzenia
przez BTA umowy, wygasa ona z koricem okresu, za ktory
przypadata niezaptacona sktadka lub jej pierwsza rata.

11.3. W przypadku optacania skladki w ratach, jezeli
Ubezpieczajacy nie opfaci kolejnej raty skiadki w terminie
okreslonym w dokumencie ubezpieczenia, BTA moze wezwac
Ubezpieczajgcego do zaptaty wymagalnej raty skiadki z
zagrozeniem, ze brak zapfaty w terminie 7 dni od dnia
otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci
BTA z uptywem wyznaczonego terminu pfatnosci. W
przypadku braku wezwania ze strony BTA umowa
ubezpieczenia nie wygasa, a BTA przystuguje roszczenie o
zapfate zalegtej raty sktadki.

12, Rozwigzanie umowy ubezpieczenia

12.1. Umowa ubezpieczenia Auto Casco rozwigzuje sie:
12.1.1. z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia;
12.1.2. z dniem wypowiedzenia przez BTA umowy
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym lub z uptywem
okresu, za ktdry przypadata niezaptacona skfadka lub jej
pierwsza rata, zgodnie z punktem 11.2;

12.1.3. z dniem wypowiedzenia umowy ubezpieczenia ze
skutkiem natychmiastowym, o ktérym mowa w punkcie 13.1;
12.1.4. z uptywem 7 dni od daty otrzymania wezwania do
zaptaty zalegtej, kolejnej raty sktadki, w przypadku braku jej
wptaty, zgodnie z punktem 11.3;

12.1.5. z dniem wypfaty odszkodowania za szkode catkowita
lub polegajaca na utracie pojazdu wskutek kradziezy;

12.1.6. z dniem wyplaty odszkodowania wyczerpujacego
sume ubezpieczenia;

12.1.7. z dniem zbycia przedmiotu ubezpieczenia, chyba ze
strony ustality inaczej;

12.1.8. z dniem udokumentowania trwatej i zupetnej utraty
pojazdu w innych okolicznosciach niz okreélone w punkcie
12.1.5;

12.1.9. z dniem wyrejestrowania pojazdu.

12.2. Zapfacenie sktadki/raty sktadki po rozwigzaniu umowy
ubezpieczenia nie skutkuje wznowieniem tej umowy ani tez
zawarciem nowej umowy na dotychczasowych warunkach.
12.3. W przypadku rozwigzania, wypowiedzenia lub
odstapienia od umowy ubezpieczenia BTA przystuguje sktadka
za czas trwania odpowiedzialnosci.

13. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia

13.1. W razie ujawnienia okolicznosci, ktora pocigga za sobg
istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron
moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki,
poczynajac od chwili, w ktdrej zaszta ta okolicznos¢, nie
weczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu
ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona
moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢c umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

13.2. Wypowiedzenie umowy nastepuje w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

14. Odstapienie od umowy ubezpieczenia

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz
sze$¢ miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od
umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy
Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni, od dnia
zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie
zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia skifadki za
okres, w jakim BTA udzielata ochrony ubezpieczeniowej.

15. Zwrot skiladki ubezpieczeniowej

15.1. W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed
uptywem okresu na jaki zostata zawarta, Ubezpieczajgcemu

przystuguje zwrot skiadki za niewykorzystany okres
ubezpieczenia.
15.2.  Zwrot skladki przystuguje za kazdy dzien

niewykorzystanego okresu ochrony ubezpieczeniowej.

16. Prawa i obowiazki Ubezpieczajacego

16.1. Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci
BTA wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktore BTA pytata w
formularzu oferty albo w innych pismach przed zawarciem
umowy ubezpieczenia.

16.2. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez
przedstawiciela, obowigzek, o ktorym mowa w punkcie 16.1,
cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto
okolicznosci jemu znane.

16.3. Ubezpieczajacy w trakcie trwania umowy ubezpieczenia
obowigzany jest zawiadomi¢ BTA o zmianach wszelkich
okolicznosci, o ktérych mowa w punkcie 16.1, niezwtocznie po
otrzymaniu o nich wiadomosci.

16.4. BTA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktdre zgodnie z punktem 16.1 — 16.3 nie zostaty podane do jej
wiadomosci.

16.5. Jezeli Ubezpieczajacy nie poda do wiadomosci BTA
okolicznosci, o ktérych mowa w punkcie 16.4 wskutek winy
umyslnej, przyjmuje sie, ze wypadek objety umowa
ubezpieczenia i jego nastepstwa sg skutkiem pominietych
okolicznosci.

16.6. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek, obowigzki okreslone powyzej spoczywajg zaréwno
na Ubezpieczajacym, jak i Ubezpieczonym, chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego
rachunek.

[17. Prawa i obowigzki BTA

17.1. W celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego lub wykonania
umowy  ubezpieczenia, BTA moze zbiera¢ dane
Ubezpieczajacych lub Uprawnionych z umowy ubezpieczenia,
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zawarte w umowach ubezpieczenia lub o$wiadczeniach
Ubezpieczajacych sktadanych przed zawarciem umowy
ubezpieczenia.

17.2. BTA przystuguje prawo monitorowania ryzyka dla celéw
ubezpieczeniowych.

17.3. BTA zobowigzana jest do przeprowadzenia ogledzin
uszkodzonego pojazdu w terminie do 5 dni roboczych od dnia
otrzymania powiadomienia o szkodzie.

17.4. BTA moze powotal na swoj koszt ekspertow,
specjalistow w celu okreslenia przyczyny szkody lub ustalenia
rozmiaru szkody badz weryfikacji przeditozonych przez
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub  uprawnionego
rachunkéw, faktur i innych dokumentéw uzasadniajacych
rozmiar szkody.

17.5. BTA zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia ogledzin
i weryfikacji przeprowadzanej/przeprowadzonej naprawy
przedmiotu ubezpieczenia w czasie naprawy lub po jej
wykonaniu.

17.6. BTA ma obowigzek na Zzadanie Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub Uprawnionego udostepni¢ informacje i
dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci
BTA lub wysokosci odszkodowania. Osoby te moga zadac
pisemnego potwierdzenia przez BTA  udostepnionych
informacji, a takze sporzadzenia na swoj koszt kserokopii
dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez
BTA.

18. Sposdb postepowania w razie zaistnienia szkody

18.1. W przypadku powstania szkody objetej zakresem
ubezpieczenia, polegajacej na uszkodzeniu ubezpieczonego
pojazdu  Ubezpieczony, Ubezpieczajacy Ilub kierowca
zobowigzani s3:

18.1.1. do przedsiewziecia odpowiednich $rodkéw majacych
na celu zapewnienie bezpieczenstwa w miejscu zdarzenia;
18.1.2. uzy¢ dostepnych Srodkdw w celu ratowania
przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub
zmnigjszenia jej rozmiardw;

18.1.3. nie dokonywa¢ w uszkodzonym pojezdzie zadnych

zmian, za wyjatkiem niezbednych do kontynuowania
bezpiecznej jazdy;
18.1.4. nie przeprowadzaC naprawy pojazdu bez

wczeshiejszego przeprowadzenia ogledzin przez BTA;

18.1.5. do niezwlocznego powiadomienia BTA o powstatej
szkodzie, droga elektroniczng na adres
likwidacja@reso.com.pl lub telefonicznie — dzwonigc na nr
telefonu 87 565 44 44 lub faksem 87 565 45 06, jednak nie
pdzniej niz:

18.1.5.1. w ciggu pieciu dni roboczych od daty jej powstania
na terytorium Polski;

18.1.5.2. w ciggu pieciu dni roboczych od daty powrotnego
przekroczenia granicy Rzeczypospolitej Polskiej oraz nie
pdzniej niz w ciggu dziesieciu dni od daty jej zaistnienia, w
przypadku szkody powstatej za granica.

18.1.6.  zabezpieczy¢ prawa dochodzenia  roszczen
odszkodowawczych wobec osdb odpowiedzialnych za szkode:
18.1.6.1. w razie kolizji z innym pojazdem — odnotowac dane
tego pojazdu, osoby kierujacej tym pojazdem, a takze serie i
numer dokumentu ubezpieczenia, nazwe i adres
ubezpieczyciela, u ktdrego ta osoba posiada ubezpieczenie w
zakresie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych;

18.1.6.2. w razie szkody z udziatem zwierzat domowych lub
hodowlanych, w miare mozliwosci ustali¢c dane wiasciciela i
jego ubezpieczyciela w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej;

18.1.6.3. w miare mozliwosci sporzadzi¢ dokumentacje
fotograficzna:

18.1.6.3.1. miejsca zdarzenia;

18.1.6.3.2. pojazddw biorgcych udziat w zdarzeniu.

18.1.6.4. odnotowac dane $wiadkéw zdarzenia.

18.1.7. zebrane informacje, o ktdrych mowa w punkcie 18.1.6
nalezy niezwtocznie przekaza¢ do BTA.

18.2. W przypadku zaistnienia szkody kradziezowej lub szkody
powstatej w okolicznosciach uzasadniajacych przypuszczenie,
ze zostalo popetnione  przestepstwo,  Ubezpieczony,
Ubezpieczajacy lub osoba uprawniona do korzystania z pojazdu
zobowigzani s3:

18.2.1. uzy¢ dostepnych $rodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiardw;

18.2.2. do niezwtocznego powiadomienia Policji, nie pdézniej
jednak niz w ciggu 12 godzin od powziecia informacji o tych
zdarzeniach; z wyjatkiem przypadkéw, gdy dochowanie tego
terminu byto niemozliwe z przyczyn niezaleznych;

18.2.3. do niezwlocznego powiadomienia BTA droga
elektroniczng na adres likwidacja@reso.com.pl lub telefonicznie
— dzwonigc na nr telefonu 87 565 44 44 lub faksem 87 565 45
06, nie pdzniej niz w ciggu najblizszego dnia roboczego od
powzigcia informadji o tych zdarzeniach.

18.3. W zwigzku ze zgloszeniem szkody Ubezpieczony,
Ubezpieczajacy lub osoba uprawniona do korzystania z pojazdu
zobowigzani sa:

18.3.1. postepowac zgodnie z wytycznymi udzielonymi przez
osobe upowazniong przez BTA;

18.3.2. umozliwi¢ dostep do uszkodzonego pojazdu osobie
upowaznionej przez BTA w celu przeprowadzenia ogledzin
uszkodzonego pojazdu;

18.3.3. przedstawi¢ BTA posiadane dowody dotyczace zajscia
szkody lub poniesionych kosztow;

18.3.4. udzieli¢ BTA niezbednych wyjasnien i pomocy w
ustalaniu okolicznosci powstania szkody, jej rozmiardw i
wysokosci;

18.3.5. przedstawi¢ wszelka dokumentacje niezbedng do
likwidacji szkody, o ktdrag BTA prosita w pismach/ e-mailach lub
telefonicznie;

18.3.6. wskaza¢ osobe, ktdra korzystata z pojazdu podczas
zaistnienia szkody oraz umozliwi¢ BTA uzyskanie od niej
informacji, oswiadczen oraz dokumentéw niezbednych w
procesie likwidacji szkody;

18.3.7. w przypadku szkody kradziezowej,
przekazac do BTA:

18.3.7.1. dowdd rejestracyjny pojazdu;
18.3.7.2. karte pojazdu (o ile zostata wydana);
18.3.7.3. wszystkie posiadane Kkluczyki, karty oraz inne
urzadzenia stuzace do otwarcia i/lub  uruchomienia
ubezpieczonego pojazdu oraz sterowniki stuzace do obstugi
urzadzen przeciwkradziezowych.

18.4. Wymdg okreslony w punkcie 18.3.7 nie dotyczy utraty
pojazdu wskutek rozboju.

18.5. W razie utraty dokumentéw pojazdu, kluczyka lub
sterownikdw stuzacych do otwarcia lub uruchomienia pojazdu,
kluczyka lub sterownikéw stuzacych do obstugi urzadzen
przeciwkradziezowych, ktére byty wymagane przy zawarciu
umowy, Ubezpieczony, Ubezpieczajacy lub osoba uprawniona
do korzystania z pojazdu zobowigzani s3:

18.5.1. zabezpieczy¢ pojazd przed kradziezg z nalezytg
starannosciag, do czasu wymiany zamkow lub wktadek zamkow,
stacyjki, lub przekodowania modutu urzadzen
przeciwkradziezowych;

18.5.2. powiadomi¢ BTA o ich utracie niezwlocznie, nie pdzniej
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niz w ciggu 12 godzin od powziecia wiadomosci o tym
zdarzeniu;

18.5.3. w przypadku przypuszczenia, ze popetniono
przestepstwo, powiadomi¢ Policje o ich utracie niezwtocznie,
nie pozniej niz w ciggu 12 godzin od powziecia wiadomosci o
tym zdarzeniu;

18.5.4. niezwtocznie dokona¢ wymiany zamkéw lub wktadek
zamkéw, stacyjki, lub przekodowania modutu urzadzen
przeciwkradziezowych;

18.5.5. niezwtocznie po dokonaniu czynnosci, o ktérych mowa
w punkcie 18.5.4, przedstawic¢ pojazd do ogledzin i wykonania
dokumentagji zdjeciowej wszystkich kluczykéw stuzacych do
otwarcia lub uruchomienia pojazdu badz kluczyka lub
sterownika stuzacych do obstugi urzadzen
przeciwkradziezowych.

18.6. W razie naruszenia z winy umysinej lub razgcego
niedbalstwa obowigzkéw okreslonych w punktach 18.1.5, lub
18.2.2 i 18.2.3, BTA moze odpowiednio zmniejszy¢
odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do
zwigkszenia szkody lub uniemozliwito BTA ustalenie
okolicznosci i skutkdw wypadku.

18.7. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego
niedbalstwa obowigzkéw, o ktdrych mowa w punkcie 18.1.2
lub 18.2.1 BTA jest wolna od odpowiedzialnosci za szkody
powstate z tego powodu.

18.8. Skutki braku zawiadomienia BTA o wypadku nie
nastepuja, jezeli BTA w terminie wyznaczonym do
zawiadomienia otrzymata wiadomos¢ o okoliczno$ciach, ktore
nalezato podac do jej wiadomosci.

19. Ustalenie wysokosci szkody i odszkodowania

19.1. BTA ustala odszkodowanie zgodnie z warunkami umowy,
w kwocie odpowiadajgcej wysokosci szkody, nie wiekszej
jednak niz suma ubezpieczenia.

19.2. W zaleznosci od przyjetej w umowie sumy ubezpieczenia
odszkodowanie ustala sie:

19.2.1. w wartosciach netto (bez podatku VAT) — przyjeta w
umowie suma ubezpieczenia netto;

19.2.2. w warto$ciach brutto (z podatkiem VAT) — przyjeta w
umowie suma ubezpieczenia brutto.

19.3. Jezeli w umowie ubezpieczenia nie wykupiono redukgji
sumy ubezpieczenia, kazde wyptacone odszkodowanie
zmniejsza sume ubezpieczenia az do jej wyczerpania.

19.4. Jezeli w umowie ubezpieczenia zostat wprowadzony
udziat wiasny w szkodzie, ustalone odszkodowanie zostanie
pomniejszone o wysoko$¢ udziatu wiasnego.

19.5. Przy ustalaniu odszkodowania BTA uwzglednia franszyze
integralng, o ile nie zostata zniesiona.

19.6. Wysokos¢ szkody i odszkodowania uzalezniona jest od
przyjetego w umowie wariantu ubezpieczenia, zakresu
ubezpieczenia, rodzaju szkody, rozmiaru szkody oraz sumy
ubezpieczenia.

19.7. Zakres uszkodzen w pojezdzie ustala sie na podstawie
ogledzin przeprowadzonych przez BTA, przy czym zakres
uszkodzen musi pozostawac w zwigzku
przyczynowo-skutkowym  ze  zdarzeniem losowym. Z
przeprowadzonych ogledzin BTA sporzadza ocene techniczna.
19.8. Rozmiar szkody ustalany jest przez BTA na podstawie
dokonanej oceny technicznej,

o ktérej mowa w punkcie 19.7 oraz kalkulacji kosztéw
naprawy.

19.9. W przypadku powstania nastepnej szkody (szkod) przed
wyplata odszkodowania za szkode poprzednig, BTA dokona
facznego  ustalenia  wysokosci  kosztdw  naprawy i

odszkodowania, przy czym taczna wysokos¢ odszkodowania za
szkody nie moze przekroczy¢ sumy ubezpieczenia.

19.10. Jezeli z powodu zakresu uszkodzen naprawa pojazdu
jest  ekonomicznie  nieuzasadniona, BTA  wyptaca
odszkodowanie wyliczone jako szkoda catkowita, w wysokosci
rzeczywistej straty, a nie kosztow naprawy. Rzeczywistq stratg
jest roznica wartosci rynkowej pojazdu przed wypadkiem i po
wypadku, liczona wedtug cen z dnia powstania szkody.

19.11. W razie czesciowego uszkodzenia pojazdu, zniszczenia
lub utraty jego czesci, wysokos¢ szkody ustalana jest w kwocie
odpowiadajacej kosztom naprawy pojazdu, obejmujacym
koszty robocizny, czeéci zamiennych i materiatéw, wedtug cen
obowigzujacych w Polsce na dzieh ustalenia odszkodowania, z
zastrzezeniem punktu 26.

19.12. Przy ustaleniu odszkodowania za szkody powstate w
ogumieniu uwzglednia sie indywidualny stopien jego zuzycia.

0. Ustalenie odszkodowania za szkode czesciowq

ariancie SERWIS

20.1. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w wariancie
SERWIS i wystagpienia szkody czeSciowej, wysoko$¢ kosztow
naprawy musi by¢ uzgodniona z BTA przed rozpoczeciem
naprawy. Wysoko$¢ kosztdw naprawy jest ustalona wedtug
wartosci brutto lub netto, w zaleznosci od przyjetej w umowie
sumy ubezpieczenia.

20.2. Uzgodnienie, o ktérym mowa w punkcie 20.1, nastepuje
w oparciu o przedstawienie kosztorysu sporzadzonego przez
zaktad naprawczy wykonujacy naprawe.

20.3. W przypadku uméw ubezpieczenia zawartych w
wariancie SERWIS ustalenie wysokosci  odszkodowania
nastepuje w oparciu o:

20.3.1. przedtozone przez Ubezpieczonego faktury lub rachunki
dokumentujgce naprawe pojazdu wedtug  uprzednio
uzgodnionych z BTA kosztéw i sposobu naprawy pojazdu;
20.3.2. normy czasowe producenta ujete w systemie Audatex
lub Eurotax;

20.3.3. ceny czesci oryginalnych serwisowych zamiennych
zawartych w systemie Audatex lub Eurotax;

20.3.4. ceny materiatéw lakierniczych i normaliéw zawartych w
systemie Audatex lub Eurotax;

20.3.5. stawke za roboczogodzine, w wysokosci obowigzujacej
w ASO pojazdéw danej marki, w przypadku naprawy pojazdu w
ASO;

20.3.6. $rednig stawke za roboczogodzine obowigzujgcg w
miejscu naprawy pojazdu, w przypadku naprawy pojazdu poza
ASO;

20.3.7. w przypadku braku ceny czesci w bazie danych systemu
Audatex lub Eurotax przyjmuje sie cene czeSci pojazdu
zblizonego parametrami techniczno — uzytkowymi.

20.4. W przypadku gdy sposdb naprawy i wysokoSc jej kosztow
nie zostat ustalony z BTA wedtug zasad okreslonych w punkcie
20.1 i 20.2, a Ubezpieczony udokumentuje fakturami lub
rachunkami naprawe pojazdu, BTA zastrzega sobie prawo do:
20.4.1. weryfikowania przedstawionych przez Ubezpieczonego
faktur lub rachunkdéw szczegdlnie, gdy ich wysokos¢ odbiega od
kosztéw naprawy i cen czedci na podstawie systemu Audatex
lub Eurotax;

20.4.2. okreSlenia wysokosci odszkodowania zgodnie z
punktami 20.3.2 — 20.3.7.

20.5. W razie nieprzedstawienia rachunkéw lub faktur za
naprawe czesciowo uszkodzonego pojazdu (szkoda czeSciowa),
ubezpieczonego w wariancie SERWIS, BTA dokonuje okreslenia
wysokosci odszkodowania zgodnie z wariantem KOSZTORYS, o
ktérym mowa w punkcie 21.
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20.6. W przypadku zaistnienia szkody czeSciowej i zawarcia
umowy w wariancie SERWIS Ubezpieczony ma prawo
domaga¢ sie ustalenia rozmiaru szkody oraz wysokosci
odszkodowania zgodnie z wariantem KOSZTORYS.

21. Ustalenie odszkodowania za szkode czesciowa wi|
'wariancie KOSZTORYS

21.1. W przypadku umow ubezpieczenia zawartych w
wariancie KOSZTORYS i wystgpienia szkody czesciowej,
ustalenie wysokosci odszkodowania nastepuje w oparciu o
wycene sporzadzong przez BTA w systemie Audatex lub
Eurotax, wedtug wartosci brutto lub netto, w zaleznosci od
przyjetej w umowie sumy ubezpieczenia.

21.2. BTA przyjmuje do wyceny:

21.2.1. normy czasowe operacji naprawczych okreslonych
przez producenta pojazdu i ujetych w systemie Audatex lub
Eurotax;

21.2.2. ceny czesci:

21.2.2.1. oryginalnych serwisowych, pomniejszonych w
zaleznosci od wieku pojazdu wedtug ponizszej tabeli:

Wskaznik wartosci zuzycia

Wiek pojazdu eksploatacyjnego czesci
i zespotow zakwalifikowanych
do wymiany
do 3 lat 0%

od4dob5 lat 10 %
od 6 do 7 lat 20 %
od 8do 9 lat 30 %
od 10 do 11 lat 40 %
powyzej 11 lat 55 %

21.2.2.2. oryginalnych;

21.2.2.3. poréwnywalnej jakosci.

21.2.3. $rednig stawke za roboczogodzine obowigzujgcg w
miejscu naprawy pojazdu poza ASO;

21.2.4. ceny materiatow lakierniczych i normaliéw zawartych
w systemie Audatex lub Eurotax, pomniejszonych o 30%.
21.3. Jezeli w systemie Audatex lub Eurotax dostepne s3
zarbwno czesci oryginalne serwisowe, oryginalne lub
poréwnywalnej jakosci, BTA ustala odszkodowanie z
zastosowaniem kryterium ekonomicznego tj. uwzgledniajac
czesci 0 najnizszej cenie, przy czym w przypadku czesci
oryginalnych serwisowych ma zastosowanie pomniejszenie, o
ktdrym mowa w punkcie 21.2.2.1.

22, Ustalenie odszkodowania za szkode catkowita

22.1. Jezeli z powodu zakresu uszkodzen naprawa pojazdu
jest ekonomicznie nieuzasadniona (szkoda catkowita), BTA
ustala odszkodowanie w kwocie odpowiadajacej wartosci
rynkowej pojazdu w dniu powstania szkody pomniejszonej o
warto$¢ pozostatosci, z uwzglednieniem warunkéw umowy
ubezpieczenia.

22.2. Koszt naprawy pojazdu stanowiacy podstawe do
okreslenia szkody catkowitej ustala sie w wartosciach brutto (z
podatkiem VAT), na podstawie wyceny sporzadzonej przez
BTA wedtug zasad zawartych systemie Audatex lub Eurotax, z
zastosowaniem:

22.3.1. norm czasowych operacji naprawczych producenta;
22.3.2. cen czesci zamiennych;

22.3.3. cen materiatow lakierniczych i normaliow;

22.3.4. stawki za roboczogodzine, w wysokosci obowigzujgcej
w ASO pojazdéw danej marki;

i poréwnuije sie do wartosci brutto pojazdu.

22.3. Warto$¢ rynkowa pojazdu w dniu powstania szkody
okreslana jest w oparciu o takie same Zrodto notowan, jakie
zostato zastosowane przy okreSleniu wysokosci sumy
ubezpieczenia w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

23. Ustalenie odszkodowania za szkode kradziezowq

23.1. W przypadku utraty pojazdu w wyniku kradziezy BTA
okresla wysoko$¢ odszkodowania w kwocie réwnej wartosci
rynkowej pojazdu w dniu powstania szkody, z uwzglednieniem
warunkow umowy.

23.2. Ubezpieczony przed wypftatg odszkodowania za szkode
kradziezowg zobowigzany jest do przeniesienia prawa
wiasnosci na BTA, po uprzednim wyrejestrowaniu pojazdu.
Obowigzek wyrejestrowania pojazdu dotyczy tylko pojazdu,
ktory byt zarejestrowany.

23.3. W przypadku gdy skradziony pojazd zostat odzyskany po
wyplacie odszkodowania przez BTA, ponowne przeniesienie
wiasnosci na rzecz Ubezpieczonego moze nastapi¢ w drodze
porozumienie pomigdzy BTA a Ubezpieczonym.

23.4. Jezeli skradziony pojazd zostat odzyskany przed wypfatg
odszkodowania i jest uszkodzony, likwidacja szkody w
zaleznosci od jej rodzaju nastepuje zgodnie z zapisami punktow
20 do 22, z uwzglednieniem warunkéw umowy.

24, Ustalenie odszkodowania — Opcja , kluczyki”

24.1. W przypadku szkod polegajacych na  wylacznym
uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie kluczykdéw, Kkarty,
sterownikdw lub zamkéw pojazdu, BTA na podstawie
przedstawionego rachunku lub faktury pokryje poniesione
przez Ubezpieczajacego koszty ich naprawy lub wymiany oraz
przekodowania.

24.2. BTA zastrzega sobie prawo weryfikacji przedstawionego
rachunku lub faktury w oparciu o ceny wystepujace na
lokalnym rynku.

24.3. Przy ustaleniu odszkodowania nie uwzglednia sie
franszyzy integralnej oraz udziatu wiasnego.

24.4. Wyptacone odszkodowanie za zdarzenia, o ktérych mowa
w punkcie 24.1:

24.4.1. nie powoduje zmniejszenia sumy ubezpieczenia po
wyplacie odszkodowania;

24.4.2. nie ma wplywu na ustalenie przebiegu ubezpieczenia w
przypadku kontynuowania umowy w zakresie Auto Casco w
BTA na kolejny okres.

25. Ustalenie odszkodowania — Opcja ,lusterka”

25.1. W przypadku szkéd polegajacych na  wylgcznym
uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie zewnetrznych lusterek
stanowigcych wyposazenie standardowe pojazdu, BTA na
podstawie przedstawionego rachunku lub faktury pokryje
poniesione przez Ubezpieczajacego koszty ich naprawy lub
wymiany.

25.2. BTA zastrzega sobie prawo weryfikacji przedstawionego
rachunku lub faktury w oparciu o ceny wystepujagce na
lokalnym rynku.

25.3. Przy ustaleniu odszkodowania nie uwzglednia sie
franszyzy integralnej oraz udziatu wiasnego.

25.4. Wyptacone odszkodowanie za zdarzenia, o ktdrych mowa
w punkcie 25.1:

25.4.1. nie powoduje zmniejszenia sumy ubezpieczenia po
wypfacie odszkodowania;

25.4.2. nie ma wplywu na ustalenie przebiegu ubezpieczenia w
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przypadku kontynuowania umowy w zakresie Auto Casco w
BTA na kolejny okres.

26. Rozliczenie kosztow naprawy poniesionych za

granica

26.1. W przypadku uszkodzenia pojazdu poza granicami Polski
jego naprawa powinna by¢ dokonana na terytorium Polski, z
zastrzezeniem punktu 26.2.

26.2. Jezeli uszkodzony za granicg pojazd wymaga naprawy
czesciowej w zakresie niezbednym do kontynuowania
bezpiecznej jazdy (naprawa prowizoryczna), Ubezpieczony ma
prawo zleci¢ za granicg naprawe do kwoty 1 000 EUR (euro)
lub jej réownowarto$¢ w walutach obcych. Przeliczenie walut
obcych na EUR nastepuje wedtug $redniego kursu walut
obcych ustalonego przez NBP, obowigzujgcego w dniu
dokonywania naprawy. Zwrot tych kosztdw nastepuje w Polsce
na podstawie imiennych, oryginalnych  rachunkéw,
zawierajacych wyszczegolnienie czesci  zamiennych oraz
specyfikacje kosztéw robocizny, wedtug zasad okreslonych w
punkcie 26.4.

26.3. Jezeli przeprowadzona za granica naprawa przekracza
zakres niezbedny do kontynuowania bezpiecznej jazdy,
odszkodowanie w tej czesci jest ustalane i wyptacane wedtug
cen obowigzujacych w Polsce, wedtug zasad okreslonych w
niniejszych OWU, chyba ze faktycznie poniesione koszty s
nizsze.

26.4. Jezeli w zwigzku ze szkody powstatg poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej zostaty poniesione wydatki w walucie
obcej, odszkodowanie ustalane jest w PLN wedtug Sredniego
kursu walut NBP obowigzujgcego w dniu ustalenia
odszkodowania.

27. Wyptata odszkodowania

27.1. BTA wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania
roszczenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku
ustalen dokonanych w postepowaniu dotyczacym ustalenia
stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen
i wysokosci odszkodowania, zawartej z nim ugody lub
prawomocnego orzeczenia sadu.

27.2. Odszkodowanie wyptaca sie Ubezpieczonemu lub osobie
uprawnionej do odbioru odszkodowania.

27.3. Odszkodowanie, niezaleznie od miejsca zaistnienia
szkody, ptatne jest w PLN.

27.4. BTA zobowigzana jest do wypfaty odszkodowania w
terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o
szkodzie.

27.5. Gdyby wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci BTA albo wysokosci odszkodowania okazato
sie niemozliwe w terminie okreSlonym w punkcie 27.4,
odszkodowanie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od
dnia, w ktdrym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznoéci bylo mozliwe. Jednakze
bezsporng cze$¢ odszkodowania BTA powinna wyptacié w
terminie przewidzianym w punkcie 27.4.

27.6. Jezeli w terminach okreélonych w umowie lub ustawie
BTA nie wypfaci odszkodowania, zawiadamia pisemnie osobe
zgtaszajgcq  roszczenie o  przyczynach  niemoznosci
zaspokojenia jej roszczen w catosci lub czesci, a takze wyptaca
bezsporng cze$¢ odszkodowania lub $wiadczenia.

27.7. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uprawniony z umowy
ubezpieczenia moze wytoczy¢ powoddztwo o roszczenia
wynikajace z umowy ubezpieczenia — wedtug przepiséw o
wiasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla jego miejsca
zamieszkania lub siedziby.

28. Reklamacje

28.1. W zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem umowy
ubezpieczenia, Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony z
umowy ubezpieczenia moze zgtosi¢ reklamacje osobiscie albo
za posrednictwem petnomocnika lub postanica.

28.2. Reklamacje Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub
Uprawniony z umowy ubezpieczenia moze ztozy¢ do BTA w
formie pisemnej na adres BTA, telefonicznie lub elektronicznie.
28.3. Reklamacja powinna zawiera¢ nastepujgce informacje:
28.3.1. imie, nazwisko (nazwe), adres i numer telefonu
kontaktowego osoby sktadajacej reklamacje;

28.3.2. numer dokumentu ubezpieczenia (polisy) i/lub numer
szkody;

28.3.3. przedmiot reklamadji;

28.3.4. uzasadnienie reklamacji, z podaniem ewentualnych
dowodow.

28.4. Reklamacja jest przez BTA rozpatrywana niezwiocznie,
nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Jezeli
nie jest mozliwe udzielenie odpowiedzi we wskazanym wyzej
terminie, termin ten zostaje wydtuzony do nie wiecej niz 60 dni
od dnia otrzymania reklamagji, o czym skfadajacy reklamacje
zostanie poinformowany. O sposobie rozpatrzenia reklamadgji
BTA powiadomi Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego Ilub
Uprawnionego z umowy ubezpieczenia w formie pisemnej badz
innej uzgodnionej.

29. Roszczenia regresowe

29.1. Jezeli nie umowiono sie inaczej, z dniem wyptaty
odszkodowania przez BTA roszczenie Ubezpieczajacego
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzi
z mocy prawa na BTA do wysokosci zaptaconego
odszkodowania.

29.2. Jezeli BTA pokryta tylko cze$¢ szkody, Ubezpieczajgcemu
przystuguje co do pozostatej czesci  pierwszenstwo
zaspokojenia przed roszczeniem BTA.

29.3. Nie przechodza na BTA roszczenia Ubezpieczajacego
przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczajgcy pozostaje we
wspolnym  gospodarstwie domowym, chyba Zze sprawca
wyrzadzit szkode umysinie.

29.4. Postanowienia w punkcie 29.1 — 29.3 stosuje sie
odpowiednio w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek.

30. Postanowienia koncowe

30.1. W porozumieniu z Ubezpieczajgcym do umowy
ubezpieczenia mogg zosta¢ wprowadzone postanowienia
dodatkowe lub odmienne od zapiséw niniejszych OWU.

30.2. Wprowadzenie postanowien, o ktorych mowa w punkcie
30.1, wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
30.3. Zawiadomienia i oSwiadczenia, ktore w zwigzku z umowa
ubezpieczenia sa sktadane przez strony tej umowy, powinny
by¢ sporzadzane na pismie i doreczane za potwierdzeniem
odbioru lub przesyfane listem poleconym.

30.4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU maja
zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego,
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz inne, powszechnie
obowigzujace przepisy prawa.

30.5. Ogolne warunki ubezpieczenia Auto Casco zostaty
zatwierdzone Uchwatg Zarzadu BTA Nr
LV1_0002/02-03-03-2015-108 z dnia 06.10.2015 r.

30.6. Ogdlne warunki ubezpieczenia Auto Casco majg
zastosowanie do umow ubezpieczenia zawieranych od dnia
12.10.2015 .
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